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Resumen
La Educacion Médica Superior en Cuba tiene la mision de formar profesionales

de perfil amplio, un profesional con una profunda formacion béasica, que le
permita enfrentarse y resolver los problemas mas generales y frecuentes que
se presentan en su practica laboral, con independencia y creatividad, para los
profesionales que se forman en la carrera de Medicina, constituye un reto
poder discernir entre la enorme cantidad de informacion existente y la de alta
calidad que estéa disponible en los diversos medios a los que tienen acceso. La
investigacion que se realizara sera sustentada en el proceso de formacion y
desarrollo de la habilidad gestionar informacion cientifica pertinente en la
carrera de Medicina en la Universidad de Ciencias Médicas de Pinar del Rio,
manifiesta insuficiencias, por ser asistémico, descontextualizado y carente de
acciones secuenciadas, lo cual incide en una insuficiente contribucion a la
formacion articulada del modo de actuacion profesional y estadistico en
funcidn de las exigencias del contexto de actuacién profesional teniendo como
objetivo Disefar un sistema de tareas docentes para formar y desarrollar la
habilidad gestionar informacion cientifica pertinente en funcion del modo de
actuacion profesional en la carrera de Medicina en la Universidad de Ciencias
Médicas de Pinar del Rio, constituira una novedad cientifica la concepcion del
proceso de formacion y desarrollo de la habilidad gestionar informacion
cientifica pertinente, desde un enfoque sistémico, contextualizado e

interdisciplinar basada en el desarrollo del modo de actuacion profesional.

DeCS: Gestion de Informaciodn, Habilidad, Sistema de Tareas



Introduccién

La sociedad necesita profesionales que sean capaces de resolver los
problemas de salud de la familia, la comunidad y el medio ambiente, de manera
creativa e innovadora, lo cual demanda de la Universidad la concepcion e
implementacién de procesos formativos que propicien la formaciény desarrollo
de un Modo de Actuacion Profesional (MAP) gue en el caso del médico esta
relacionado con la atencién médica de calidad que debe brindarle al individuo,
la familia, la comunidad y el medio ambiente, donde la gestion cientifica
pertinente constituye una accion fundamental para el modo de actuacion
profesional. Sin embargo en el proceso formativo del médico que han venido
desarrollando los estudiantes presentan dificultades en:

@ Reconocer la contribuciéon del conocimiento generado a partir de la
gestion de la informacién cientifica tanto para la ejecucién del proceso de
investigacion en salud como para perfeccionar el ejercicio de la profesion.

@ Integrar las acciones y operaciones de la habilidad gestionar informacion
cientifica pertinente de manera consciente para modelar la solucién de
problemas de investigacion en salud tanto en la atencion médica integral
como la gerencia en salud.

@& Realizacion de tareas de manera sistémica y secuencial e interdisciplinar
a favor del desarrollo de la habilidad gestionar informacion cientifica
pertinente.

Lo cual se concreta en un insuficiente desarrollode la habilidad gestionar

informacion cientifica pertinente en concordancia con las exigencias

del modelo de desempefio profesional. De las dificultades antes
expuestas se deriva la siguiente situacién Problémica:

El proceso de formacion y desarrollo de la habilidad gestionar informacion

cientifica pertinente en la carrera de Medicina en la Universidad de Ciencias

Médicas de Pinar del Rio, manifiesta insuficiencias, por ser asistémico,

descontextualizado y carente de acciones secuenciadas, lo cual incide en

una insuficiente contribucion a la formacion articulada del modo de

actuacion profesional y estadistico en funcion de las exigencias del contexto

de actuacion profesional
De la contradiccion entre la realidad en la que se da el proceso de formacion
estadistica de los estudiantes de la carrera de Medicina expresadas en la
situacién problematica y las necesidades que demanda la practica médica,
surge el problema cientifico de investigacion. ¢Coémo contribuir a
perfeccionar el proceso de formacion y desarrollo de la habilidad gestionar
informacion cientifica pertinente en los estudiantes de primer afio de la carrera



de Medicina de la Universidad de Ciencias Médicas (UCM) de Pinar del Rio a
favor del modo de actuacién profesional?

Luego, el objeto de investigacion lo constituye el proceso de formaciéon y
desarrollo de la habilidad gestionar informacion cientifica pertinente.

Con el proposito de transformar el objeto se propuso el siguiente Objetivo:
Disefiar un sistema de tareas de aprendizajepara formar y desarrollar la
habilidad gestionar informacion cientifica pertinente en funcion del modo de
actuacion profesional en estudiantes de primer afio de la carrera de Medicina
en la Universidad de Ciencias Médicas de Pinar del Rio.



Desarrollo

El modelo de formacion de la Universidad Cubana actual tiene como mision

formar profesionales preparados integralmente para un desempefio de

excelencia. La educacion médica cubana del siglo XXI, propugna empefios
como: la integracidon de la universidad con la vida, con el propdsito de preparar
al educando para el trabajo activo, consciente y creadorque los servicios de
salud constituyan el escenario idoneo donde converja una efectiva integracion
docente asistencial e investigativa,la introduccién de los logros cientifico-
técnico de la época; y utilizar la ciencia como instrumento de eficiencia y fuente

de permanente perfeccionamiento,(Salas Perea, 2000, Salas Perea, 1999,

Arteaga, Chavez, 2000).

Por otro lado la formacién del médico tiene como aspiracién segun

(llizastigui,1985)

& Conocer los medios de recoleccién, procesamiento, andlisis y presentacion
de los datos; y utilizarlos de forma Optima en los servicios de salud, el
estudio, la docencia y la investigacion.

& Aplicar el método cientifico al diagnéstico y solucién de los problemas de
salud del individuo, la familia y la comunidad; y a la busqueda y recoleccion
activa de la informacién y su andlisis estadistico, tanto en el ejercicio
cotidiano de su profesion, como en la participacién en la ejecucién de
investigaciones médicas en su area de trabajo o en la colaboracién en
investigaciones biomédicas de caracter regional o nacional.

Las ideas aportadas por los autores analizados anteriormente, unido a la

concepcién de la Medicina como ciencia biopsicosocial, que requiere conocer

las determinantes y vinculaciones de factores sociales, culturales, psicolégicos

y econdémicos del individuo y la poblacién, constituyen, a criterio de la autora de

esta tesis, soportes tedricos a tomar en consideracion en el proceso de

formacion y desarrollo de la habilidad gestionar informacion cientifica
pertinente en el profesional de Medicina.

En el modelo del profesional de medicina se definen cinco funciones para el

Médico General, siendo la funcion rectora la de Atencion Médica Integral.

Atencién Médica Integral

Docente-Educativa

Administracién

Investigacion

5. Especiales

En el desarrollo de la funcidn investigativa aplica el método cientifico a través

del método clinico y el epidemioldgico, con un enfoque social, en la

A W DN PF



identificacion y solucién de problemas de salud en las personas, familias,
grupos y comunidad asignada para su atencién, participa en el Analisis de la
Situacién de Salud como instrumento cientifico, metodoldgico, aplicativo, con el
equipo basico de trabajo y la comunidad, para identificar, priorizar y solucionar
los problemas de salud comunitarios, participa y desarrolla tareas de
investigaciones vinculadas a problemas identificados en su comunidad y
divulga los resultados de las mismas por medio de publicaciones cientificas y
presentacion en eventos cientificos. (Modelo del Profesional, 2013:14, 65,
70,71)

Para los profesionales que se forman en la carrera de Medicina, constituye un
reto poder discernir entre la enorme cantidad de informacion existente y la de
alta calidad que estd disponible en los diversos medios a los que tienen
acceso.

Luego se convierte en una prioridad del proceso formativo del médico, la
necesidad de desarrollar habilidades para gestionar informacién cientifica
pertinente y construir conocimiento a partir de la informacién gestionada, de
manera que los profesionales ejerzan con mayor rigor su actividad académica,
asistencial e investigativa. De ahi que el nuevo modelo educativo de la
Universidad Cubana, trate tres conceptos vitales en este sentido(Alarcén, 2008)
El aprendizaje, el uso de las TICs y la investigacién, lo cual trae aparejado la
necesidad de disefiar un proceso de enseflanza-aprendizaje en el que se
conciban, metodologias, estrategias y se usen medios que favorezcan la
formacion, desarrollo y sistematizacion de la habilidad gestionar informacion
cientifica pertinente para la actuacion del médico tanto en la asistencia, la
gerencia en salud como en el propio proceso de investigacion cientifica

Para esta investigacién se asumira la propuesta de (Montes de Oca, 2008), la
cual agrupa las fases para el desarrollo de las habilidades desde el punto de
vista metodoldégico en dos momentos, al primero lo denomina preparacion de la
ejecucion, que incluye la planificacion y organizacion y el segundo, la
ejecucion, mientras que el control y la evaluacion, estan presente en ambos
momentos como proceso Y resultado. A continuacion se caracteriza a cada una
de ellas.
1- Preparacion de la ejecucion: en esta fase se garantiza la correcta realizacion
de la fase ejecutora y en ella se precisa el sistema operacional de las
acciones a desarrollar por el estudiante, de acuerdo con los siguientes

elementos:



e Qué tarea tiene que realizar.

e los conocimientos previos que sobre la tematica posee.

e el algoritmo o sucesion de indicaciones que debe realizar y el orden en
gue las ejecutara.

e los medios o recursos de que se dispone.

e los resultados que debera alcanzar.

2- En la ejecucion del proceso: se establecen las interrelaciones entre el
profesor y el estudiante, es donde se alcanza el nivel de sistematizacion de
las acciones y de automatizacion de las operaciones; sin embargo, para
garantizar lo anterior es necesario tener en cuenta la direccion que el
maestro realice del proceso pedagogico, en funcion de que los estudiantes
alcancen determinados niveles de ejecucion planificados para el dominio
de la accion.

Teniendo en cuenta el objeto de investigacibn que se define para ser
transformado a partir del proceso de investigacion que se realizara constituye
una necesidad definir el término habilidad profesional, entendida segun
(Mérquez, 1995), como “aguellas que garantizan el éxito en la ejecucion de la
actividad de la profesion y la solucién de los mas diversos problemas de esa
especialidad”.
Sin embargo el programa de la disciplina Informatica Médica sobre el cual
recae la responsabilidad de preparar al estudiante para utilizar y asimilar las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) y asumir las
diferentes tareas que vienen aparejadas al desarrollo del proceso de
investigacion cientifica participando activamente en él, donde integra el uso de
las redes para el acceso a la informacién cientifico técnica, donde se incluye la
habilidad: gestionar informacion cientifica pertinente, tiene deficiencias desde
su concepcion, lo cual se manifiesta en los programas de cada una de las
asignaturas de esta disciplina, que se distribuyen durante todo el proceso de
formacion de la siguiente manera:

La disciplina cuenta con 5 asignaturas distribuidas por semestres

ASIGNATURAS Horas lectivas por Horas de trabajo
asignatura independiente




Informatica 30 30
Bioestadistica 30 30
Metodologia de la 40 50
investigacion
Proyecto de 20 40
investigacion
TOTAL 120 150

La disciplina Informética Médica, de la manera que ha sido concebida, ain no
favorece lo suficiente el desarrollo de las habilidades minimas requeridas para
gestionar informacion cientifica pertinente en funcion del proceso de
investigacion estadistica que se desarrolla para abordar la solucién de
probleméticas propias de la profesion.

La metodologia empleada en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
disciplina objeto de estudio ha concebido el aprendizaje como el resultado de
un proceso de adquisicién pasiva de informacién por parte del alumno donde el
papel principal del profesor se remite sélo a: Instruir y Evaluar, es decir por una
parte, desarrollar un método eficiente de presentar y explicar el conocimiento y
por otra, determinar si los alumnos han aprendido la materia objeto de
ensefanza.

Como consecuencia de este modelo empleado hasta el momento, el
pensamiento de los estudiantes se limita al nivel reproductivo, lo cual no es
compatible con las necesidades que impone la investigacion en la formacién
del profesional de medicina, y asi en la gestiéon de informacion cientifica
pertinente que descansa en un sistema complejo de acciones y operaciones de
la bhabilidad, que permita enfrentarse a situaciones con un gradiente de
complejidad.

Una limitacion de magnitud considerable en el proceso de formacion y
desarrollo de la habilidad gestionar informacion cientifica pertinente la
constituye una deficiente relacibn entre las disciplinas basicas de la
formacidncon la disciplina Informética Médica en la concepcién del proceso de
gestion de informaciéon cientifica en el que debe participar el estudiante,
teniendo en cuenta la importancia que tienen dichas relaciones como recurso
didactico para integrar el conocimiento de las disciplinas de la formacién en el
fundamento tedrico de las investigaciones en salud, facilitando la explicacion
del contexto, como recomiendan(Fuentes H, 1998).



Otra limitacién de peso lo constituye que en el proceso formativo se desarrolle
y sistematice la habilidad gestionar informacion cientifica en la transversalidad
del curriculo. Existe wuna estrategia curricular que promueve la
interdisciplinariedad y transversalidad para apoyar el trabajo investigativo
estudiantil, pero su implementacion estd comprometida por la deficiente
preparacion de los profesores y tutores del claustro de la carrera de Medicina
en cuanto al conocimiento de la metodologia de investigacion en salud,
ademas no tiene definido indicadores para evaluar el desarrollo de las
habilidades a formar.
El perfeccionamiento del proceso de ensefianza aprendizaje de la Disciplina
Informatica Médica en funcién del desarrollo de la habilidad gestionar
informacién cientifica, es otra limitacion a considerar en la formacion de este
profesional
Limitante de peso en la formacidn de este profesional lo constituye concebir el
proceso de gestibn de la informacién cientifica desde su aportaciéon a la
solucién de los problemas de investigacion en salud y al perfeccionamiento de
la aplicacion de los métodos de la profesion en el gjercicio de la medicina.
Los razonamientos anteriores, evidencian que la formacién y desarrollo de la
habilidad gestionar informacion cientifica pertinente en la formacion del
profesional de medicina, no ha sido concebida como un proceso sistémico con
caracter holistico, donde la integracidén con el contexto y las relaciones
interdisciplinarias contribuyan al desarrollo del modo de actuacion profesional
desde la investigacion cientifica.

Para realizacion de esta investigacion se aplico el Método Dialéctico

Materialista que permitio estudiar el objeto en todas sus dimensiones y

establecer relaciones entre las parte y el todo, realizar estudios tendenciales y

establecer regularidades, ademas de integrar los diferentes resultados que

aportan los métodos Teoricos, Empiricos y Estadisticos.

De la triangulacion de los resultados que aportaron los instrumentos aplicados

se establecieron como regularidades:

& Ausencia de una concepcion de las tareas de aprendizaje estadistico en
funcion del desarrollo de la habilidad gestionar informacién cientifica en
funcién del desarrollo del modo de actuacion estadistico como parte del
modo de actuacion profesional desde el trabajo interdisciplinar

< |Insuficiencias en la preparacion metodolégica de los profesores de la
carrera, para desarrollar un proceso de formacion y desarrollo de la habilidad
gestionar informacion cientifica en funcion del desarrollo del modo de



actuacion estadistico como parte del modo de actuacién profesional de
manera integral y sistémica

<& Falta de percepcion de los estudiantes de las aportaciones de la gestién de
informacién cientifica para el abordaje del proceso de investigacion
estadistica en la solucion de los problemas de salud presentes en el
contexto de la profesién por la via de la investigacion
Entre los principales problemas profesionales que el médico debe resolver en
relacion con la salud individual, familiar o de colectividades humanas se
encuentra el Andlisis de la Situacién de Salud (ASIS). En principio, el ASIS le
permite realizar una de sus funciones, caracterizar el estado de salud de la
poblacién, lo cual implica obtener informacién a partir de los instrumentos de
recoleccion de informacion, interpretar la informacion recogida y traducirla al
contexto y al fendmeno que ha estudiado, de modo que le permita priorizar o
jerarquizar los problemas de Salud que se derivan del andlisis y decidir los que
necesariamente seran sometidos a la investigacion cientifica.

Los sistemas de tareas docentes se agrupan segun los siguientes criterios:
& Comprension de conceptos.

& Comprensioén de modelos y procedimientos.

@ Aplicacion de modelos y procedimientos para la generacion de
conocimiento cientifico.

& Evaluar resultados publicados y su aplicacion en la practica profesional.

& Tareas integradoras para la profundizacion y sistematizacion de los
conocimientos y las habilidades.

El disefio de las tareas incluye, ademas, tres componentes fundamentales el
conocimiento matematico, el conocimiento estadistico el conocimiento
del contexto, con el siguiente sentido:

@ El conocimiento matematico se hace corresponder con el
conocimiento que subyace a cada procedimiento estadistico, asi como
las habilidades numéricas que permiten la correcta interpretacion de los
resultados referidos en los informes estadisticos.

& El conocimiento estadistico esta constituido por cinco elementos
diferenciados: la necesidad de disponer los datos y como poder
obtenerlos; el dominio de nociones estadisticas basicas asi como de
razonamientos implicados en la Estadistica Descriptiva; el dominio de la



terminologia basica e ideas relacionadas con la representacion gréafica y
tabular; la comprension de nociones basicas de probabilidad y la
capacidad para realizar conclusiones o inferencias sobre la investigacion

realizada.

& El conocimiento del contexto se hace corresponder con la necesidad
de relativizar los datos al contexto del que se han obtenido con objeto de
producir apropiados razonamientos y conclusiones de los analisis y
resultados obtenidos.

El sistema de tareas se ha diseflado de acuerdo con las etapas de

formacion y desarrollo de las habilidades propuestas por (Machado &

Montes De Oca, 2004): motivacibn y orientacibn de la ejecucion,

asimilacién, dominio, sistematizacion y evaluacion de la habilidad

Para garantizar la formacion y desarrollo de las habilidades, siguiendo a

(Brito, 1987), (Lopez, 1990) y (Zilberstein, 2000), se consideraron los

requisitos que deben satisfacer dichas acciones y operaciones, de manera

armoénica (frecuencia, periodicidad, complejidad y flexibilidad), para
asegurar la adecuada sistematizacién de las acciones y automatizacion
de las operaciones

En la primera Etapa del Proceso de Formacion Estadistica, se concibe la

formacion y desarrollo de la habilidad gestionar informacion cientifica

pertinente considerando a la tarea docente como el espacio donde se
reproducen los componentes didacticos como sistema, considerdndolos de
la siguiente manera.

Problema: Necesidad de que los estudiantes de la carrera de Medicina se

apropien de estrategias eficaces para obtener y evaluar criticamente la

informacién cientifica facilitAndole la solucion de problemas de la profesion
tanto en el proceso de investigacion cientifica como en la toma de
decisiones en la atencibn médica integral y en la gerencia en Salud.

Objeto:Proceso de gestion de informacion cientifica para la solucién de

problemas de Salud mediante la investigacion estadistica y la introduccion

de resultados en la practica médica

Objetivo: Gestionar la informacién cientifica mediante estrategias eficaces,

con el empleo de las tecnologias de la informatica y las comunicaciones y el



trabajo colaborativo en las actividades practicas a partir del analisis y la
discusion de la solucion de las problematicas propuestas, evaluando
criticamente la informacién, potenciando la cientificidad, profesionalidad y
responsabilidad.

Contenidos: donde se desarrollan; conocimientos, habilidades, actitudes y
valores:

Conocimientos:

1. Busqueda de informacién en internet | e Internet 2.0.

1.2 Estrategia de busqueda.

1.3 Fichas bibliograficas. Fichas de contenidos

1.4 Organizacion y sintesis de la informacion. Herramientas informaticas
auxiliares.

1.5 Criterios de evaluacion de la informacion.

1.6 Utilidad de la informacién bibliografica para:

1.6.1 Antecedentes de la tematica.

1.6.2 Estado del arte.

1.6.3 Metodologia.

1.6.4 Analisis y Discusion de los resultados.

1.6.5 Lenguaje cientifico.

1. 7 Nivel de solucion de los problemas de Salud.

1.8 Relacién de la informacion con la profundidad el tema que se investiga.
1. 9 Servicios de valor agregado de la red como via para solicitar
orientacion para el proceso de gestion de la informacion.

1.9.1 Foro de discusion.

1.9.2 Wiki.

1.9.3 Lista de discusion.

1.9.4 Correo electronico.

1.9.5 Canales RSS.

Habilidades:

1-Modelar el proceso de obtencion de la informacién

a) ldentificar la necesidad de informacion.

b) Precisar el objetivo de la busqueda.

c) Determinar el uso de la informacion a obtener.

d) Establecer los aspectos que definen la busqueda.



2- Localizar la informacion.

a) Determinar los recursos de informacion a emplear.

b) Indagar los posibles portadores de la informacion.

c) Determinar los espacios fisicos donde se pueda encontrar la informacion
y su accesibilidad.

d) Seleccionar las fuentes que aporten la informacién buscada.

e) Elaborar las fichas de registro.

3- Seleccionar la informacion buscada.

a) ldentificar la informacion que contiene la fuente.

Consultar los textos que relacionan la informacion buscada.

c) Sintetizar las ideas fundamentales.

d) Comprender la informacion encontrada

4-Evaluar la informacion buscada.

a) Determinar los indicadores de evaluacién de la informacion

1. Fiabilidad de la fuente.

2. Actualidad de la fuente.

3. Enfoque en el gue se sustenta la fuente.

4. Pertinencia en relacion al tema fijado para la busqueda.

b) Examinar la informacién en funcion de los indicadores.

5- Recopilar la informacion.

a) Extraer la informacion significativa.

b) Elaborar fichas bibliograficas.

c) Clasificar la informacion.

d) Agrupar la informacion segun tematica

Actitudes y valores

Cientificidad: en la seleccion de una estrategia adecuada para enfrentar la
solucion del problema estadistico, en los juicios valorativos, en la
fundamentacion que emplea para considerar la utilidad de los resultados en
la toma de decisiones, en el establecimiento de conclusiones, el
reconocimiento de las limitaciones del estudio y enunciado de
recomendaciones pertinentes.

Escepticismo cientifico: dudas racionales sobre los requisitos de
aplicacion de los procedimientos estadisticos y en la veracidad de los

resultados, comprobando hasta garantizar la confiabilidad de los mismos.



Creatividad: adaptacion de modelos a las necesidades explicativas o
predictivas; en la adaptacion de los datos a los requisitos o condiciones de
entrada de los modelos y procedimientos; en los juicios de valoracion de los
resultados y la manera de trasladarlos al contexto.

Responsabilidad: Se expresa en la preocupacion evidente por garantizar
la calidad de los resultados en términos del manejo de datos perdidos,
datos atipicos o fuera de rango y la deteccibn de estos mediante los
recursos exploratorios tabulares y gréaficos, asi como la aplicacion de los
métodos adecuados disponibles, el reporte de las limitaciones del proceso
y la introduccion atinada de los resultados investigativos en la practica
médica.

Racionalidad: Se expresa en la argumentacion de las acciones vy
decisiones internas del proceso investigativo y la introducciéon y aplicacion
de los resultados en la préactica.

Estética: en la organizacion y presentacion de resultados y en la redaccion
de los documentos del proceso de investigacion: estructura y complejidad
razonable de las tablas y gréficos, titulos, anotaciones formato de nimeros
y textos, la coherencia de las estructuras gramaticales.

La tarea docente se concibe teniendo en cuenta el tributo de cada una de
las disciplinas en el afio académico para la formacion y desarrollo de la
habilidad gestionar informacion cientifica pertinente, considerando las
aportaciones de la disciplina principal integradora, con el objetivo de
reproducir en cada tarea del proceso de investigacion estadistica, en la
solucion de problemas de salud del individuo, la familia, la comunidad y el
medio ambiente, logrado la relacion dialéctica entre el modo de actuacion
profesional y el modo de actuacion estadistico.

En el disefio de la tarea se tuvo en cuenta un sistema integrado de
mediosde ensefianza teniendo en cuenta las formas de organizacion de la
docencia que facilitan a los estudiantes sistematizar las acciones y
operaciones que caracterizan la habilidad. Especial importancia reviste la
evaluacion de caracter formativa teniendo en cuenta las posibilidades que

brinda la autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion.



Conclusiones

Se propone el disefio de un sistema de tareas de aprendizaje, que
favorezca el desarrollo de la habilidad gestionar informacion cientifica
pertinente, desde la asignatura Informatica Médica |. sustentado en la
interdisciplinariedad y aprendizaje basado en problemas, en tributo a la
formacion y desarrollo del modo de actuacién estadistico como parte del

modo de actuacién profesional en el primer afio de la carrera de Medicina
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